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BEVEZETES

A lermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rénd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérol sz616 AZ EUROPA/ PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovéabbiakban: Rendelet) el6irja, hogy az Adatkezels
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
szemelyes adatok kezelésére vonatkozs,  minden egyes tajékoztatast témér,
atlathato, érthets és kénnyen hozzaférhets formaban, vilagosan és kézérthetéen
megfogalmazva nytjtsa, tovébbg hogy az Adatkezels elbsegiti az érintett jogainak a
gyakorlasat.

Az erintett elézetes tajékoztatési kételezettségét az informaciés Onrendelkezési jogrs/
és az informaciészabadségrol 2011. évi CXJI. térveény is el6irja.

Az "‘alébbiakban olvashato tajékoztatéssal e Jogszabalyi kételezettségiinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast kézzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy
részére kérésére meg kell killdeni.

|. FEJEZET ]
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezelé:

Cegnév: FLUID-TECH Hidraulika Kereskedelmi és Szolgaltats Kft.
Székhely:9023 Gybr, Mészaros Lérinc utca 13.
Cegjegyzékszam:08-09-015241

Adoszam: 14024407208

Kepvisels: Kranitz Renata Ugyvezetd, Kormendi Tamas Ugyvezetd
Telefonszam: 96/518-568

Fax: 96/518-569

E-mail cim:postmaster@fliudtech.t-oniine.hu

Honlap: www.fluidtech.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag)

Il. FEJEZET ,
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ogyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel:
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de
szlkséges a tajékoztatasa. Ennek megfelelden a kovetkezé tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatdja

FLLID-TECH BINRAULIKA Ki|;
2023 Gydr, Mészaros Lorine p, 13.
Adoszim: 14024407-2-08

Cg.: 08-09.01524] 2
K&H Bank:
0400401-50526770.81771 0pg



Tarsasagunk a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatés) biztositja, és ennek
keretében — a vele fennalld szerzdédésiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott
személyes adatokat, az altala végzett mlvelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kdvetkezo:

Cégnév: Dualsoft 2000 Informatikai , Kereskedelmi és Szolgaitatd Kift.
Székhely.9022 Gyo6r, Vérésmarty u. 13.

Cégiegyzékszam:08 09 009153

Addszam:125417-2-08

Képviselé: dr.Bikas Ernéd

Telefonszam:06 70 3339329

E-mail cim:gabor bikas@dualsoft.hu

Honlap: www.dualsoft.hu

2. Tarsasagunk koényvviteli szolgaltatoja

A Tarsasagunk az add és szamviteli kotelezettségei teljesitésehez kényvviteli
szolgaltatéi szerzédéssel kilsé szolgaltatét vesz igénybe, aki kezeli a
Tarsasagunkkal szerzédés vagy kifizetdi kapcsolatba levd termeszetes személyek
személyes adatait is, a Tarsasagunkat terhelé add es szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabdl.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kdvetkezd:

Cégnév: Kranitz Gyula egyéni vallaikozoé

Székhely:9023 Gyér, Szigethy Attila u 105.

Addszam:47182927-1-28

3. Postai szolgaltatisok, kézbesités, csomagklildés

Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termek
kézbesitéséhez szilkséges személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszama),
és ennek felhasznalasaval kiszailitja a termeket.

Ezen szolgaltatok:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatoit
Felelésségli Tarsasag 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Cégjegyzékszam: 13 09 111755

Adoszém: 12369410-2-44

Englmayer Hungaria Kiilkereskedelmi, Széllitmanyozasi Korlatolt FelelGsségli
Tarsasag 2051 Biatorbagy, Tormasrét u 10.

Cégjegyzékszam: 13 09 104044

Addészam: 11330174-2-13

Raben Trans European Hungary Korlatolt Felelésséqii Tarsasag 2330
Dunaharaszti, Jedlik Anyos u 31.




Cégjegyzékszam: 13 09 077789
Adoszam: 10225912-2-44

4. Vagyonvédelmi szolgaltaté

Ezen adatfeldolgozé Tarsasagunk megbizasabdl — a vele fennallé szerzédésiink
tartamaig - végzi a munkahelyi kameras megdfigyelést, ki és beléptetést és az
ezekhez kapcsolddo adatkezelést végzi.

A szolgaitatd megnevezése:

Patent Tavfeliigyelet Korlatolt Felel6sségili Tarsasag 9024 Gyér, Mécs Laszlé
utca 7.

Cégjegyzékszam: 08 09 028806

Adoszam: 14996474-2-08

o l. FEJEZET ,
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6d§ partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitdk nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerz8dés teljesitése jogcimén a szerzédés megkotése, teljesitése,
megszlinése, szerzédési kedvezmény nyljtasa céljabol kezeli a vele veviként,
szallitoként szerzédétt természetes szemely nevét, sziiletési nevét, sziletési idejét,
anyja nevét, lakcimét, adéazonositd jelét, adészamat, vallalkozo6i, &stermeléi
igazolvany szamat, szemelyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat
(Ogyfélszamat, rendelésszamat), online azonositdjat (vevdk, szallitdk listaja,
torzsvasariasi listak), Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsil akkor is, ha az
adatkezelés a szerz8dés megkdtését megeldzéen az érintett kérésére tortend
lépések megtételéhez szikséges. A személyes adatok cimzettieii a Tarsaséag
tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, kényvelési, adézasi
feladatokat eliato munkavallaléi, és adatfeldolgozdi. A személyes adatok
kezelésének idétartama: a szerzédés megsziinését kbvetd 5 &v.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt kozoini kell, hogy az adatkezelés a
szerzGdés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is.

(3) Az érintettet személyes adatai adatfeldogozd részére torténd atadasardl
tajékoztatni kell.

2. Jogi személy iigyfelek, vevdk, szallitok természetes személy képviselSinek
elérhetéségi adatai

(1) A kezelhett személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonositéja.

FLQUID-TECH TIRAULIKA KFT,
923 Gy&r. Mésziros 1 sring - 13,
Adbszam: 14024407.5-08 1o
Ca.: 08-05.01 541

K&H Bank:
T040040?-50525770‘RI 771008 4

/A



(2) A személyes adatok kezeiésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével
kotétt szerzédés teljesitése, Uzleti kapcsolattartds, jogalapja: az erintett
hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellato munkavallaloi.

(4) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: az Ozleti kapcsolat, illetve az érintett
képviseldi mindségének fennallaséat kbvets 5 evig.

3. Az ligyfélszolgalat telefonos hangfelvéte! készitése

(1) A Tarsasadg az Ugyfélszolgalataval toriént telefonos kommunikaciét az
értekesitések, szolgaltatasok teljesitése, illetve az arrdl valé tajékoztatas céljabdl
hangfelvétellel régziti. Ezen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(2) A hangfelvétel készitésérdl a hivas elején tajékoztatni kell, és hozzajarulasat kell
kerni.

(3) A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszam, a
hivas idépontja, a rogzitett beszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott
személyes adatok.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzeftek kategoridi: a Téarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat eliatd munkavallaléi.

(5) A telefonbeszélgetéseket 5 évig Orizziik. A rogzitett hanganyagok telefonszam és
a beszélgetés datuma alapjan visszakereshetdk.

4. Latogatoi adatkezelés a Tarsasag honlapjan

(1) A Sutik (cookie-k) révid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhaszndlé szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikéaciods,
internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbe tegye. Szamos fajtaja létezik,
de altalaban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet
a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi
azonositasa alatt) helyez el a felhasznalé eszkozén, a masik fajtdja az alland6 cookie
(pl.: egy honlap nyelvi bedllitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a
felhasznald le nem torli azt. Az Europai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat
[kiveve, ha azok az adott szolgaltatds hasznalatahoz elengedhetetlendl
szilkségesek] csak a felhasznalé engedélyevel lehet a felhasznald eszkdzén
elhelyezni.

(2) A felhasznal6 hozzajarulasat nem igényls sutik esetében a honlap elsé latogatasa
soran kell tajékoztatast nyujtani. Nem szikséges, hogy a sltikre vonatkoz6
tajékoztatd teljes szévege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap
Ozemeltetdi roviden dsszefoglaljak a tajékoztatds lényegét, és egy linken keresztll
utalnak a teljes kor( tajékoztaté elérhetdsegére.




(3) A hozzajaruiast igényld sutik esetében a tajékoztatas kapcsolodhat a honlap elsé
latogatasahoz is abban az esetben, ha a sitk alkalmazasaval egyiitt jaro
adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siti
alkalmazasara a felhasznalé altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez
kapcsolodik, akkor a tajékoztatas is megjelenhet e funkcié igénybevéteiéhez
kapcsolédéan. Ebben az esetben sem szilkséges az, hogy a sutkre vonatkozé
tajekoztatd teljes szdvege megjelenjen a honlapon, elegends egy révid Gsszefoglald
a tajekoztatas lényegérél, és egy linken keresztil utalas a teljes korl tajékoztatod
elérhetéségére.

5. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasardl

(1) Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Tarsasagunk is
hasznal sitiket (cookie) a weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert
tartalmaz, es amely akkor kerill a latogaté szamitogépére, amikor az egy webhelyet
keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak készonhetéen a
webhely képes felismerni a latogatd bongészojét. A cookie-k tarolhatnak felhasznalsi
beallitdsokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott
informaciot gylijtenek a latogatordl és eszkozérdl, megjegyzik a latogato egyéni
bedllitasait, felhasznalasra kertilhetnek pl. az online bevasarlékosarak hasznalatakor.
A sltik altalanossagban megkénnyitik a weboldal hasznalatat, elésegitik, hogy a
weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony
informaciéforrast jelentsen, tovabba biztositjdk a weboldal Uzemeltetdje részére az
oldal miikodésének ellendrzését, visszadlések megakadalyozasat és a weboldalon
nyljtott szolgaitatasok zavartalan és megfelel szinvonall biztositasat.

(2) Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altaia
bongészésre hasznalt eszkodzrél az alabbi adatokat régziti és kezeli:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a béngészé tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operaciés rendszerének jellemz6i (beallitott nyelv),
« latogatas idépontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

(3) A sutik hasznalatanak elfogadésa, engedelyezése nem kotelezb. Visszaallithatja
bongészéje bedllitasait, hogy az utasitsa el az ésszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha
a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongészé ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altaiaban megvaltoztathatéak annak
érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus elfogadas és minden
alkaiommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

A legnépszeriibb béngészék siiti beallitisairol az alabbi linkeken tajékozédhat
* Google Chrome: https://support.qooqle.com/acoounts/answer/G1416?h|=hu

* Firefox: https://support.mozi!la.orq/hu/kb/sutik—enqedeIvezes,e-es-tiitasa-amit—
weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows . microsoft.com/hu-hu/internet-




explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

« Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

» Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9 '

« Microsoft Internet Explorer 8: hitp://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

- Microsoft Edge: http:/fwindows.microsoft.com/hu-hu/windows-1 O/edge-privacy-faq
- Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléforduthat, hogy
bizonyos webhelyfunkciok vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikddni
cookie-k nelkil.

(4) A weboldalon hasznalt sutik onmagukban nem alkalmasak a felhasznald
személyének beazonositasara.

(5) Tarsasag honlapjan alkalmazott sutik:

1. Technikailag elengedhetetlent! sziikséges munkamenet (session) sitik

Ezek a sUtik ahhoz szikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt,
s8kkenémentesen és telies kor(ien hasznéalhassak annak funkcioit, a weboldalon
keresztil elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott- killondsen a latogatoé altal az
adott oldalakon végzett miveletek megjegyzéset egy ldtogatas soran. Ezen sutik
adatkezelésének id6tartama kizarolag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, ilietve a bongészo bezarasaval a siutik e fajtaja
automatikusan torlédik a szamitégepérdl.

A kezelt adatker: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo 2001. CVIII. torveny
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé mikodésenek biztositasa.

2. Hozzajarulast igénylé sttik:

Ezek lehetdséget biztositanak hogy a Tarsasag megjegyezhesse a felhasznalo
honlappal kapcsolatos valasztésait. A latogatd a szolgaltatas igénybevételét
megelézéen és a szolgaltatas igénybevétele soran ezen adatkezelést barmikor
megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhaték dssze az igénybe vevod azonositd
adataival és az igénybe vevé hozzajarulasa nélkil nem adhaték at harmadik szemely
szamara. :

2.1. Hasznalatot elésegitd sutik:

Az adatkezelés jogalapja a latogato hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi
élmény névelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés id6tartama 6 honap.

2.2. Teliesitményt biztositd sitik:

Cg.: ’
K&Hp
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Google Analytics sttik — errédl jtt tajékozodhat:
httgs://deve[ogers.google.com/analvtics/devquides/collection/anaIvticsis/cookie»

usage

Google AdWords stk - errél itt tajékozddhat:
https://supnort.qooqle.com/adwords/answer/2407785?hi=hu

6. Kézosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, nepszer(sitése céljébé!
Facebook oldait tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott
panasznak.

(3) A Térsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaitatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a Tarsasag elézetes éresités
nélkll kizarhatja az érintettet a tagok kézill, vagy térdiheti hozzaszéldsat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalok altal kézzétett jogszabalyt sérts
adattartaimakeért, hozzaszélasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook
mlkodésébdl adddé hibaért, tzemzavarért vagy a rendszer miikédésének
megvaltoztatasabol fakadoé problémaért.

7. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a tarsasdg ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez,
hozzajaruldsa alapjan kezelheti az érintett természetes személy nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat. A jatékban vaio részvétel dnkéntes.

(2) A személyes adatok kezelésének celia:  nyereményjaték nyertesének
megallapitasa, értesitése, a nyeremeény megkiidése. Az adatkezelés jogalapja: az
érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Tarsasag
lgyfélszoigalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozoként a
Tarsasag IT szolgaltatéja szerverszolgaltatast végz6 munkavaliaioi, futarszolgalat
munkavalaiai.

(4) A személyes adatok tarolasanak idStartama:  az  ajandéksorolas
vegelszamolasaig,



) V. FEJEZET ]
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teliesitése jogcimén, térvényben elbirt add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, adézas) celjabol kezeli a vevdként,
szallitoként vele Uzleti kapcsolatba 1épb természetes személyek térvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szol6 2017, évi
CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kilondsen: adészam, név, cim, adézasi
statusz, a szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: nev, cim, a
gazdasagi miiveletet elrendeld szemely vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozé
és a rendelkezés végrehaijtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fuggben az
ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az
atvevd, az ellennyugtéakon a befizetd alairasa, a személyi jpvedelemadoérdl szélo
1995. évi CXVI. torvény alapjan: véllalkozéi igazolvany szama, Gstermeldi
igazolvany szama, adéazonosité jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ad6é jogviszony
megsz(inését kovetd 8 ev.

(3) A személyes adatok cimzetijei: a Tarsasag adozasi, kényvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaloi es adatfeldolgozd6i.

2. Kifizetdi adatkezelés

(2) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eléirt add és
jarulékkdtelezettségek teljesitése (add-, adoeléleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Ugyintézes) céliabdl kezeli azon érintettek —
munkavallalék, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyeb juttatasban részesuldk —
adotorvényekben eldirt szeméiyes adatait, akikkel kifizetsi (2017:CL. térveny az
adozas rendjérdi (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a
hatarozza meg, kilén is kiemelve ebbdl: a termeszetes személy természetes
személyazonositd adatait (ideértve az el6zé6 nevet és a ftitulust is), nemet,
allampolgarsagat, a természetes személy adodazonositd jelét, tarsadalombiztositasi
azonosité jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotorvények ehhez jogkdvetkezmeényt
fliznek, a Tarsasag kezelheti a munkavailalok egészséglgyi (Szja tv. 40.§) és
szakszervezeti (Szja 47.8(2) b./) tagsagra vonatkozé adatokat adé es
jarulékkdtelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi tgyintézés)
celjabdl.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot adé jogviszony
megsz(inését kbvetd 8 ev.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, bérszamfejtési,

tarsadalombiztositasi (kifizetsi) feladatait eltato munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljahdl
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(1) A Tarsaség jogi kételezettség teljesitése jogcimen, pénzmosas és terrorizmus-
finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa céljiabdl kezeli ugyfelei, ezek
képviselsi, és a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérsl és megakadalyozasard! szélo 2017. évi LI
torvényben (Pmt.) meghatarozott adatait: a) természetes személy a) csaladi és
utdnevét, b) sziiletési csaladi és utdnevét, c) allampolgarsagat, d) sziletési helysét,
idejét, e) anyja sziletési nevét, f) lakcimét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét,
g) azonosité okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazold hatésagi igazolvanya
szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.8).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ugyfeélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellatdé munkavallaléi, a Térsasag vezetbie és a Tarsasag Pmt. szerinti
kijelolt személye.

(3) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az Ozleti kapcsolat megsziinésétd,
illetve az Ggyleti megbizas teljesitésétsd] szamitott 8 ev. (Pmt. 56.§(2))

4 Adatkezelés a biztositasi torvényben foglalt kételezettségek teljesitése céljabsl

A Tarsaség kinyilvanitja, hogy a biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXVII
tv. 135.§ alapjan jogosult kezelni Ugyfeieinek azon biztositasi titoknak minésild
adatait, amelyek a biztositasi szerzGdéssel, annak létrejsttével, nyilvantartadsaval, a
szolgaltatassal osszefiiggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerzédés
megkdtéséhez, mbdositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzddesbdl
szarmazd kovetelések megitéléséhez szUkséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

Az  adattovabbitasi  nyilvantartasban szerepld  személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a 136. § ala esé adatok vagy az Infotv.
szerint kiildnleges adatnak minésuld adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével
toréini kell. ‘

A Tarsasag kinyilvanitja, hogy a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII
tv.412.§ (1.) bek alapjan az altala alkalmazott vagy megbizott biztositaskszvetitést
végzd természetes szemelyekrél, vagy ha a kézvetitdi tevékenységge! gazdalkodé
szervezetet bizott meg, akkor errél a gazdalkodod szervezetrél és az ennél a
szervezetnél kozvetitéi tevékenységet vegzd természetes személyekrdl, tovabba az
altala megbizott kiegészité biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzé gazdalkods
szervezetrdl és az ennél a szervezetnél Kiegészitd biztositaskozvetitdi tevékenységet
vegzd természetes személyekrdl, valamint az altala megbizott 368. § (1) bekezdése
szerinti személyekrsl - a biztositaskozvetitékkel, a kiegészitd biztositaskszvetitsi
tevékenységet végzs személyekkel és a 368. § (1) bekezdése szerinti szemelyekkel
kapcsolatos nyilvantartasi és felligyeleti feladatok elGsegitése céljabol - koteles belsd
nyilvantartast vezetni.

Az (1) bekezdésben meghatarozott belsé nyilvantartas a biztositaskézvetitést végzé
termeszetes személyek belssd nyilvantartasabdl, a biztositaskézvetits gazdalkodé
szervezetek belsé nyilvantartasabdl, a kiegészitd biztositaskozvetitsi tevékenységet
vegzé gazdalkodd szervezetek belsd nyilvantartasabél, valamint a 368. § (1)
bekezdése szerinti személyek befso:m}égglgygﬁ{e}gggg%?ﬂmn
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(3} A Dbiztositaskozvetitést végzt természetes személyekrdl vezetett belséd
nyilvantartas - a biztositdskdzvetitd adataiban a kbzvetitdi jogviszony tartama alatt
bekovetkezett valtozasok nyomon kovetésével és dokumentalasaval - az alabbi
adatokat tartalmazza:

a) a biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzd természetes személy neve, szlletési
helye, szlletési ideje, anyja neve, lakcime;

b) nyilvantartasi szama és annak kelte;

¢) azon tagallam vagy tagallamok neve, amelyek tekintetében a biztositaskodzvetitti
tevekenység folytatasara vonatkozd szandékat a 422. § szerint a Fellgyeletnek
bejelentette;

d)ha a Dbiztositaskdzvetitd természetes személy tevékenységét egqy
biztositaskdzvetité gazdalkodo szervezet keretében végzi, akkor

da) ennek a gazdalkod6 szervezetnek a neve,

db) a gazdalkodd szervezet nyilvantartasi szama,

dc) a gazdalkod6 szervezettel fennalld, biztositaskdzvetitésre iranyuld jogviszony
kezdete és vége, a jogviszony megnevezése,

e) a biztositaskdzvetitdi tevékenyseég jellege (fuggetlen, fuggd)

f) a biztositéval, a tdbbes igyndkkel vagy az alkusszal

fa) fennall6 jogviszony kezdete és vége, a jogviszony megnevezése,

fo) fenndlld jogviszony keretében a biztositénak, a tdbbes iigyndknek vagy az
alkusznak vegzett tevékenység részletes meghatarozasa,

fe) fennallott jogviszony esetleges korlatozasa, a jogviszony megsziintetésének oka,
kériilményei;

g) gyndk esetén a kozvetitett termékek 1. és 2. melléklet szerinti agazati
besorolasa;

h) a végzettség tipusa (felséfokl végzettseg, szakképesités vagy hatésagi vizsga),
az ezt igazold dokumentum masolata;

i} a biztositotol, tobbes ugynokidl vagy alkusztol kilépett biztositaskozvetitd
természetes személy kdzvetitdi igazolvanya bevonasanak ténye;

jla 376. § szerinti kepzési, illetve tovabbképzési kovetelmények teljesitésének
igazolasa;

k) a 69/A. § szerinti j6 hirnév kdvetelIményének torténd megfelelés igazolasa.

(4) A biztositaskdzvetitdé gazdalkodo szervezetekrdl vezetett belsd nyilvantartas - a
biztositaskdzvetitd adataiban a kozvetitdi jogviszony tartama alatt bekévetkezett
valtozasok nyomon kovetésével és dokumentalasaval - az alabbi adatokat
tartalmazza:
a) a biztositaskozvetitdi tevékenységet végzé gazdalkodd szervezet neve, réviditett
neve, székhelye, telephelye és fiokielepe cime, addszama, az értékesitési
tevékenységért feleldés vezetd neve;
b) nyilvantartasi szama és annak kelte;
c) azon tagallam vagy tagallamok neve, amelyek tekintetében a biztositaskdzvetitéi
tevékenyseg folytatasara vonatkozd szandékat a 422. § szerint a Fellgyeletnek
bejelentette (fidktelep létesitése esetén a fidktelep altalanos képviseldjének nevével
egyutt);
d) a biztositaskdzvetitbi tevékenység jellege (fliggetien, fliggd);
e) biztositdval, a tébbes Ggyntkkel vagy az alkusszal fennalld, kézvetitésre iranyuld
jogviszony kezdete és vége;
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f) ugyndk esetén a kozvetitett termékek 1. és 2. melléklet szerinti agazati besorolasa:
g) az értekesitési tevékenységért felelés vezetdnek a 69/A. §-ban és a 376. §-ban
meghatarozott kdvetelményeknek torténé megfelelésének igazolasa;

h) a biztositaskdzvetitéi tevékenységet végzd gazdalkodd szervezetben mindsitett
befolyassal rendelkezé részvényesek vagy tagok azonositd adatai és a befolyas
mértéke:

i) a biztositaskozvetitoi tevékenységet végzé gazdalkodd szervezettel szoros
kapcsolatban allé személyek azonosité adatai:

J} biztositaskdzvetitd gazdalkodd szervezet nyilatkozata arra vonatkozéan, hogy
a h) és {) pontokban emlitett tulajdoni részesedés vagy szoros kapcsolat nem
akadalyozza meg a Fellgyelet feligyeleti jogkdrének tényleges gyakorlasat.

() A kiegészitd biztositaskdzvetitsi tevékenységet végzé gazdalkodo szervezetekrd!
vezetett belsd nyilvantartas - a kiegészitd biztositaskozvetitéi tevékenységet végzé
gazdalkodo szervezet adataiban a kozvetitsi jogviszony tartama alatt bekévetkezett
valtozasok nyomon kovetésével és dokumentalasaval - az alabbi adatokat
tartalmazza:

a) a kiegészitd biztositaskozvetitéi tevékenységet végz6 gazdalkodd szervezet neve,
roviditett neve, székhelye, telephelye és fidktelepe cime, addszama, az értékesitési
helyszinenként kijeldlendd értékesitési tevékenységért felelds vezets neve:

b) ertelemszerlien a (4) bekezdés h)-c) és g)-i) pontjaban foglalt adatok:

c)az altala kozvetitett termékek 1. és 2. meliéklet szerinti agazati besorolasa
(amennyiben a kiegészité biztositaskdzvetitsé tevékenységet végzé gazdalkodd
szervezet nem alkusz vagy tbbes tigynék szamara végez tevékenységet);

d) az altala alkalmazott vagy megbizott kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet
végzb természetes személyek neve;

6)a biztositéval, a tobbes ugynokkel vagy az alkusszal fennalld, kiegészitd
biztositaskozvetitésre iranyuld jogviszony kezdete és vége.

(6) A 368. § (1) bekezdése szerinti személyekrdl vezetett belsd nyilvantartas - a 368.
§ (1) bekezdése szerinti személy adataiban a jogviszonya tartama alatt
bekdvetkezett valtozasok nyomon kévetésével és dokumentalasaval - az alabbi
adatokat tartalmazza:

a) értelemszerlien a (4) bekezdés a) pontjaban foglalt adatok, ide nem értve az
értékesitési tevékenységért felelés vezetd nevét;

b)az aitala kozvetitett termékek 1. és 2. melléklet szerinti agazati besorolasa
(amennyiben a kiegészitd biztositaskozvetitdé tevékenységet végzd gazdaltkodé
szervezet nem alkusz vagy tébbes Ugynok szamara végez tevékenységet); valamint
c) értekesitési helyszinenként legaldbb egy személy neve, aki biztositasi
értékesitéssel foglalkozik

(7) A (4) és (5) bekezdésben meghatarozott azonositd adatok

a) termeészetes személy esetén: neve és szilletési neve, szilletési helye, sziletési
ideje, anyja neve, lakcime;

b) gazdalkod6 szervezet esetén: neve, réviditett neve, székhelye, addszama,
képviseletére jogosuitak neve és beosztasa,

(8) Az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartassal érintett szemeélyes adatok

tekintetében az adatkezeid az adott belsé nyilvantartast vezeté biztosito, tébbes
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Ggynok vagy alkusz, amely az adatokat az adott személlyel vagy szervezettel
fennalld jogviszonya megszlinését kévetd 6t évig kezelheti,

(9) A (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatokban bekdvetkezett valtozasokat - ide
nem értve a (3) bekezdés b) pontjaban, d) pont dc) alpontjaban és f) pontjaban, a (4)
bekezdés b) pontjdban  meghatarozott  adatokat, valamint a kiegészitd
biztositaskozvetitti tevékenységet végzé gazdalkodd szervezet nyilvantartasi szamat
és annak keltét - az adott belsd nyilvantartast vezetd biztosito, a tébbes ugyndk vagy
alkusz koteles - a Magyar Nemzeti Bank elndke 4altal kiadott rendeletben
meghatarozott médon - a Felugyeletnek harminc napon beliil bejelenteni.

(10) A biztosité, a tébbes ugynck és az alkusz koteles a (3)
bekezdés d) pont dc) alpontjaban és f) pont fa) alpontjaban, a (4)
bekezdés e) pontjdban és az (5) bekezdés e) pontjaban meghatarozott adatokban
bekovetkezett valtozast a Feluigyeletnek két munkanapon bell bejelenteni.

} ., ., . V.FEJEZET )
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az Aattekinthetéség és atlathatésag kedvéért réviden réviden
6sszefoglaljuk az érintett jogait, amelyek gyakorlasara vonatkozd részietes
tajekoztatast a kévetkezd fejezetben adjuk meg.

Elézetes tajékozédashoz vals jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggé tényekrél és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megelézéen tajékoztatast kapjon.
(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrdl a kdvetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelétsl visszajelzést kapjon arra
vonatkozban, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolddé informaciokhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokré! a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélki!
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat atjan térténé — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatian késedelem
nelkul tdrélje a ra vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezelé pedig kételes arra,
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hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélk{!
tordlje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezo fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 koriatozza az adatkezelést ha
a rendeltben meghatarozott feltételek teljestinek.

(Rendelet 18. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddoé értesitési kdtelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajekoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésré!
vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az Adatkezel tajékoztatja e cimzettekrél.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valo jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala
egy Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezelbnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a szemelyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezeldre ruhazott kodzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
ervényesitéséhez szikseg.

(Rendelet 21. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentdés mériékben érintené.

(Rendelet 22, cikk)

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Korlatozasok

Az Adatkezelbre vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12—-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
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valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
dsszhangban
(Rendelet 23. cikk)

A reszletszabalyokrdl a kévetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett tajekoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil tajekoztatja az éerintettet az adatvedelmi incidensrol.

(Rendelet 34. cikk)

A részletszabalyokrél a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatosagnal térténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kilénbsen
a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

(Rendelet 77. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a
fellgyeleti hatdsag ra vonatkozd, jogilag kételezé erejii dontésével szemben, vagy
ha a fellugyeleti hatosag nem foglatkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll
nem tajékoztatia az érintettet a  benyljtoft panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birdésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrél a kdvetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

) . VLFEJEZET ]
RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

Elozetes tajékozodashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0&sszefliggd tényekrdl és
informaciokral az adatkezelés megkezdését megelézben tajékoztatast kapjon
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A} Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az
érintettdl gydijtik

1. Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintetts! gyljtik, az adatkezeld
a szemeélyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére
bocsatja a kévetkezé informaciok mindegyikét;

a) az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezeld képviselbiének a kiléte és
elérhetbségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

C) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek ervényesités) alapulé
adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik &l jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van
ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46.
cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében
emlitett adattovabbitds esetén a megfelelé és aikalmas garancidk megjelélése,
valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az azok
elérhetségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informéaciok mellett az adatkezeld a szemelyes adatok
megszerzesenek idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészité informaciokrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

b} az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezeldts! a ra vonatkozd
szemelyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen szemelyes adatok kezeiése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulé adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténé visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan vegrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét;

d) a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabaiyon vagy szerzédéses
kbtelezettségen alapui vagy szerzédés koétésének elbfeltétele-e, valamint hogy az
erintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kévetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa:

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal
tenye, ideértve a profilalkotast is, valamint iegalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozdan értheté informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentbséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6
kévetkezményekke! bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gy(jtesik céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatnia kel az



érintettet errél az eltérd célrdl &s a (2) bekezdésben emlitett minden relevans
kiegészitd informacidroél.

4, Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informacidkkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat nem az
érintettél szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettl szereztek meg, az adatkezelé az
érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé informaciokat:

a) az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezeld képviselbjének a kiléte és
elérhetbségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

¢} a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkaimas
garanciak megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgald
modokra vagy az elérhetdségtikre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emiitett informacick mellett az adatkezeld az erintett
rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathato adatkezelés
biztositasahoz szikséges kovetkezt kiegészitd informacidkat:

a) a személyes adatok taroldsanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, toriesét vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint
az érintett adathordozhatdsaghoz valo joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapulé adatkezelés
esetén a hozzajarulds barmely idépontban valé visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezeles
jogszer{isegét;

e) a valamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhets forrasokbol szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdéseben emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kévetkezményekkel bir.
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3. Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja
meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét kériiményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzésétsl szamitott észszeri hataridén, de legkésébb egy
hdnapon belil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valo els® kapcsolatfelvétel alkaimaval; vagy

¢) ha varhatéan mas cimzettel is kézlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok
els6 alkalommal valé kéziésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatél eltéré célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia
kell az érintettet errél az eltérd célrol és a 2. pontban emlitett minden relevans
kiegészité informaciorél.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

b) a széban forg6 informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényeine, kiilénésen a kdzerdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbél, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valészinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetne
ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezeldnek megfelelt
intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve
— az érintett jogainak, szabadségainak és jogos érdekeinek védelme érdekében:;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelére
alkalmazandé unios vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedésekrsl rendelkezik: vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban elsirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kételezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosuit arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kézéini fogjak, ideértve kulénésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo
szemelyes adatok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
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g) ha az adatokat nem az érintettél gyljtotték, a forrasukra vonatkozéd minden
elérhetd informacio:

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
tenye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

2. Ha szemelyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
tortend tovabbitasara kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozéan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelels garanciakrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszer(i meértékii dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus tton nydjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az erintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nelkll térélje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall;

a) a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl amelybél azokat
gyUjtéttek vagy mas modon kezelték:

b) az erintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapija;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen:

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték:

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell:

f) a személyes adatok gylijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informacios tarsadalommal 8sszefliggd szolgéltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerlilt sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont
ertelmében azt toréini koteles, az elérhetd technolégia és a megvalbsitas
kbltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lepéseket —~
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezeld Adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte t8lik a széban forgd személyes
adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak toriését.
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3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabdol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelbre alkalmazandd uniés vagy
tagallami jog szerinti kotelezetiség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfeleléen a népegészseglgy teriletét érintd kdzérdek alapjan,

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kézerdek( archivalas
céljabdl, tudomanyos és toriénelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az 1. pontban emlitett jog valoszinlsithetden lehetetienne tenne vagy
komolyan veszélyezietné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védeiméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdévé teszi, hogy az Adatkezeld ellenbdrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c¢) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a szemeélyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztésehez, ervényesiteséhez vagy
védelmehez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerill, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas termeészetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekehdl! lehet kezelni.

3. Az Adatkezeld az érintetief, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezeles korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztafja.
(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, Aaltala egy Adatkezelé
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezelbnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznd az az

Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a ns:ndelkezgﬁ%ﬁer ocsatotta ha:
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a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon térténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az
erintett jogosult arra, hogy ~ ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes
adatok Adatkezel6k kszotti kdzvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emiitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek(i vagy az Adatkezelére
ruhazott kozhataimi jogositvanyai gyakorlasanak keretében vegzett feladat
végrehajtasahoz szikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
ervenyesitéséhez szilkséges) alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
elveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében térienik, az
erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e
celbdl tortend kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiitakozik a személyes adatok kozvetlen {zletszerzés érdekében
tortend kezelése ellen, akkor a szemeélyes adatok a tovabbiakban e célbél nem
kezelheték.

4, Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol elkalénitve kell
megjeleniteni.

5. Az informacios tarsadalommal &sszefiiggsd szolgaltatasok igénybevételéhez

kapcsolodoan és a 2002/58/EK iranyelvtd| eltérve az érintett a tiltakozashoz valé
Jogot miiszaki el6irasokon alapulé automatizait eszkdzokkel is gyakorolhatja.
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6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfelelden tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
titakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kézérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szlikseg.
(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré4 az olyan, kizarélag automatizait
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nezve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontes:

a) az érintett és az Adatkezelé kozotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szilkséges;

b) meghozataiat az Adatkezel6ére alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és ¢) pontjdban emlitett esetekben az Adatkezeld kdteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos eérdekeinek
védelme érdekében, ideérive az érintetinek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a doéntéssel szemben
kifogast nydjtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a
Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett killonleges kategdriain, kiveve, ha a 9.
cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére keriilt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
dsszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetdé jogok és
szabadsagok lényeges tartaiméat, valamint az alabbiak védelméhez szllkséges és
aranyos intézkedeés egy demokratikus tarsadalomban:
a) nemzetbiztonsag;
b) honvédelem;
¢) kézbiztonsag;
d) blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatasa, illetve buntetdjogi szankcidk végrehajtadsa, beleérive a kdzbiztonsagot
fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e vesz?lyek megelbzesét;
02 Gy 1 oo
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e) az Unié vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kézérdek(i célkitlizései,
kilondsen az Unié vagy valamely tagaliam fontos gazdasagi vagy pénzugyi érdeke,
beleérive a monetaris, a koliségvetési és az adbézasi kérdéseket, a
nepegészségigyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fuggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozoft foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelbzése,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi
feladatok ellatdsdhoz kapcsolodd ellendrzési, vizsgdlati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

J) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategoriaira,

¢) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a Vvisszaélésre, Iilletve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzd garanciakra,

e) az Adatkezeld meghatarozasara vagy az Adatkezeldk kategdriainak
meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jeliegét, hatalyat és céljait,

g) az erintettek jogait és szabadsagait érintdé kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozd jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrél,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkll tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kézerthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoini kell legalabb
a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), ¢) és d) pontjaban emlitett informaciékat
és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezé
feitételek barmelyike teljesut:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtoft
vegre, es ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem
jogositott szemelyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeldé az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az erintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1.
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pontban emlitett magas kockdzat a tovabbiakban valészin(isithetéen nem valésul
meg;

c) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne szilkségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonio intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feligyeleti hatdsdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinlsithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljestilését,
(Rendelet 34. cikk)

A feliigyeleti hatdsagnal térténdé panasztételhez valé jog

1. Az egyeb kézigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kulonésen a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a fellgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, kételes tajékoztatni az
lgyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl,
ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az ugyfél jogosult birésagi
jogorvosiattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony biréséagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi Gtra tartozé jogorvoslatok sérelme
nelkil, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kételezd erejii déntésével
szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi ttra tartozd jogorvoslatok séreime
- nélkdl, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55.
vagy 56. cikk alapjan illetekes feligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belli nem tajékoztatia az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

3. A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatésag székhelye
szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani.

4. Ha a feligyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testilet eldzbleg
veleményt bocsatott ki vagy doéntést hozott, a felligyeleti hatdosag koteles ezt a
véleményt vagy doéntést a birdsagnak megkildeni.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog FLUD,
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1. A rendelkezésre ali6 kozigazgatasi vagy nem birésagi Utra tartozo jogorvoslatok —
koztik a felugyeleti hatésagnal torténd panasziéteihez vald, Rendelet 77. cikk
szerinti jog — sérelme nélkul, minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosuit,
ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése
kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezelb vagy
az adatfeldoigozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kel
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartdézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga elétt is, kiveve, ha az adatkezel® vagy az adatfeldoigozd
valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében efjaro kbzhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

Vii. FEJEZET _ ) ,
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétd! szamitott egy hénapon belil tajékoztatia az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kerelem dsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithato. A hataridd
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeltléséve! a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintetiet.

3 Ha az érintett elektronikus tton nyuijtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkill, de legkésdbb a kérelem beérkezésetdl szamitott egy hoénapon
bellll tajékoztatja az érintettet az intézkedes elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyUjthat be valamely feligyeleti hatosagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

5 Az Adatkezeld a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett
jogairol szdlé tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen
biztositia. Ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — klldndsen
ismétldds -jellege miatt — tulzd, az Adatkezelo, figyelemmel a kért informacioé vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koitségekre:

a) ésszer(i dsszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté
természetes  személy  kilétével  kapcsolatban, tovabbi, az  erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szllkséges informaciok nyujtasat kérheti.
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